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Karta gwarancyjna

Szanowny Kliencie!

Dziekujemy za zakup produktu firmy Capricorn Sp. z 0.0. Informujemy, ze na zakupiony przez Panstwa
produkt udzielana jest 2 letnia gwarancja, liczona od daty zakupu. W ramach obowigzywania gwarandji
beda usuwane nieodptatnie usterki zakupionego produktu pod warunkiem, ze zostaty one spowodowane
wadami produkcyjnymi badz technicznymi produktu, a produkt byt uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem
i wymogami zawartymi w instrukcji obstugi. Prosimy o zapoznanie sie ze szczegdtowymi warunkami
gwarancji podanymi na odwrotnej stronie Karty gwarancyjnej. Niniejsza gwarancja nie wytgcza ani nie
ogranicza uprawnien Kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Nazwa

Typ wyrobu

Nr fabryczny (jesli wystepuje)

Data sprzedazy

Podpis klienta

UWAGA: Karta jest wazna tylko tacznie z dowodem zakupu!

Warunki gwarangji

1. Gwarancja stanowi zobowigzanie producenta zwanego dalej Gwarantem do nieodptatnego usuniecia
wad fizycznych rzeczy sprzedanej w okresie wymienionym na pierwszej stronie niniejszej gwarancji,
liczac do daty sprzedazy.

2. Niniejsza karta gwarancyjna wraz z dokumentem zakupu jest dowodem przystugujacej gwarancji.

3. Niniejsza gwarancja nie obejmuje zakupionych wyrobdw, w ktorych uszkodzenia powstaty na skutek:

e montazu niezgodnego z instrukcjg montazu, eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem,

e mechanicznego uszkodzenia wyrobu powstatego wskutek niewfasciwego przechowywania,
transportu, lub nie wykonania przewidzianych zabiegéw konserwujgcych,

¢ naturalnego zuzycia bedacego konsekwencjg uzytkowania wyrobu w trakcie prawidtowej
eksploatacji,

e napraw dokonanych przez osoby nieupowaznione,

e czynnosci konserwacyjno-naprawczych wykonanych przez uzytkownika w wyniku ktdrych
wada powstata.

4. Reklamacje z tytutu wad ukrytych nalezy zgtasza¢ na piSmie Sprzedawcy, badz bezposrednio
Gwarantowi, w ciggu 2-ch dni roboczych od ich wykrycia z jednoczesnym podaniem opisu
stwierdzonej wady. Kupujacy zobowigzany jest do wskazania w zgtoszeniu, czy zgtasza reklamacje z
tytutu gwarancji, czy tez z innego tytutu.




5. W przypadku, gdy wada wyrobu stanowigca przedmiot reklamacji jest wedlug oceny Gwaranta
usuwalna, obowigzki gwarancyjne wykonywane beda w drodze naprawy gwarancyjnej. Jezeli
charakter wady nie wymaga jej usuwania w warunkach fabrycznych, Przedstawiciel Gwaranta moze
dokona¢ naprawy gwarancyjnej w lokalu Kupujacego, w ktdérym znajdujg sie wadliwe wyroby.
Kupujacy w takim przypadku zobowigzany jest do dotozenia nalezytej starannosci we wspoétdziataniu
i umozliwieniu naprawy wyrobow. Jezeli charakter wady wymaga jej usuniecia w warunkach
fabrycznych, Kupujacy, na wezwanie Gwaranta, zobowigzany jest do dostarczenia do Gwaranta albo
jego Przedstawiciela wyrobu lub jego czesci sktadowych wymagajacych naprawy osobiscie, przesytkg
pocztowg lub kurierska. Gwarant nie ma obowigzku dostarczania Kupujacemu wyrobu zamiennego
na czas wykonywania obowigzkéw gwarancyjnych. Odmowa wydania wyrobu (jego czesci) do
naprawy w warunkach fabrycznych, badz jej uniemozliwienie w lokalu Kupujacego oznaczaé bedzie,
ze Kupujacy zwolnit Gwaranta z wykonania obowigzkéw gwarancyjnych i zrzekt sie wszelkich
roszczen z tytutu gwarancji wzgledem Gwaranta. Koszty dostarczenia wyrobu lub jego czesci
sktadowych do Gwaranta, ponosi Kupujacy.

6. W przypadku, gdy wada wyrobu jest nieusuwalna lub jej usuniecie jest nieuzasadnione wzgledami
ekonomicznymi lub tez mogtoby spowodowaé obnizenie jakosci wyrobu, wykonanie obowigzkéw
gwarancyjnych nastapi:

a. wedtug wyboru Gwaranta badZz poprzez wymiane wyrobu na nowy, tego samego rodzaju,
wolny od wad, badZz poprzez zaptate Kupujacemu kwoty odpowiadajacej cenie sprzedazy
wadliwego wyrobu za jednoczesnym wydaniem Gwarantowi przez Kupujgcego wadliwego
wyrobu (z chwilg wydania wyrobu Gwarantowi Kupujacy przeniesie na jego rzecz wtasnos¢
wyrobu), lub

b. za zgodg Kupujacego przez obnizenie ceny wyrobu w wysokosSci proporcjonalnej do
spowodowanej wada, utraty waloréw funkcjonalnych lub estetycznych wyrobu.

7. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, naprawa gwarancyjna lub wymiana wyrobu na
nowy nastgpi w ciggu 14 dni od daty otrzymania reklamacji. W szczegélnych przypadkach, kiedy
dotrzymanie powyzszego terminu bedzie niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Gwaranta, termin
wykonania obowigzkow gwarancyjnych moze ulec przedtuzeniu o kolejne 14 dni, o czym Kupujacy
zostanie powiadomiony oddzielnym pismem.

8. Podstawe rozpatrzenia reklamacji stanowi podpisana karta gwarancyjna.
9. Okres naprawy gwarancyjnej przedtuza odpowiednio czas udzielonej gwarancji.

10. Ztozenie podpisu przez Kupujacego oznacza wyrazenie zgody na postanowienia niniejszej Karty gwarancyjnej.
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